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Obrazec za uveljavljanje stvarne napake 

Podatki o naročilu 

Št. Naročila: ___________________ 

Datum naročila: ________________ 

Datum prejema blaga: ___________ 

 

Podatki naročnika 

Ime in priimek: ____________________ 

Naslov: __________________________ 

Telefon: _____________________ 

E-naslov: _________________________ 

TRR za vračilo plačil: ______________________ 

 

Vrsta vračila 

Uveljavljanje stvarne napake 

 

Podroben opis napake za uveljavitev stvarne napake: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

Datum odkritja stvarne napake: _____________________ 

V kolikor je stvarna napaka utemeljena, želim: 

 Vračilo kupnine (navedite vaš TRR): ________________________________ 

 Zamenjavo za enak artikel 

 Odpravo napake 

 

Datum in podpis naročnika: _________________________ 


